Inkonomi 10

ey Fran faktura till betalt
Nyheter i utgava 4 - utgiven januari 2010

Mer information om boken finns pa www.inkonomi.se/boken. Sist i detta
dokument foljer aven de nya fragorna for utgava 3, mars 2008 samt utgava
2, oktober 2006.

Nyheterna i utgava 4 ar bl.a:

Uppdaterad t.o.m. 2010-01-01

25 nya fragor (féljer nedan).

2 nya rubriker: Anstand och Kontrollbalansrakning.

50-talet svar har omarbetats.

Andringar av reglerna fér stiftelser.

Andringar av reglerna fér avtal med underarig, nar den underarige satts i skuld.

EG-domstolens prévning av fragan om nar en betalning genom bankdéverforing ska anses

vara gjord.

e Utdkad beskrivning av reglerna samt mall for att skriva en betalningsanmaning enligt
konkurslagen (fraga 2 rubriken "Betalningsanmaning”).

e Utdkade mojligheter/regler for att slippa felaktiga betalningsanmarkningar (fraga 8
rubriken "Betalningsanmarkning”).

e Utdkad beskrivning av Europeiskt betalningsforelaggande med anledning av reglernas
ikrafttradande (fraga 30, rubriken "Betalningsférelaggande”).

o Foretagshypotek istallet fér foretagsinteckning.

e Utdkad beskrivning av fordringsdgarens majligheter att fa betalt om kunden (ett AB) gar i
konkurs (rubriken "Konkurs”, fraga 2, punkt 5, 8 och 11).

¢ Nya rattsfall visar att preskriptionsavbrott m h a flera brev inte galler om galdenaren inte

har vistats pa folkbokfoéringsadressen (fraga 48.3).

Nya fragor:

Amortering

Om galdenaren inte betalar enligt planen; vad kravs for att den ska avbrytas?
Anstand (med betalning)

(Ny rubrik)

1) Finns det nagra tumregler om kunden begar anstand?

Hanvisningsfragor (svaren finns i andra svar i boken):
2) Drojsmalsranta vid anstand med betalning

3) Anstand vid betalningsférelaggande
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4) Anstand vid utmatning

Avtal

7) Vilket bevisvarde har en orderbekraftelse som saljaren skickar till kunden efter en muntlig
bestallning via telefon?

Bestridande

14) Galdenaren bestrider ersattning for inkassokrav p.g.a. han ej fatt inkassokravet, vad
galler?

Betalning

9) Hur far man kunderna att betala i tid?

Betalningsforelaggande

32) Galdenarens betalning har gjorts samma dag som ansdkan har skickats; vad galler ang.
ersattning fér ansékan?

Betalningsvillkor

7) Jag har betalningsvillkor 10 dagar pa fakturan, men det ar inte avtalat i forvag; kan kunden
strunta i att betala till 30 dagar har gatt?

Drojsmalsranta

13) Kan upplupen dréjsmalsranta ga direkt till inkasso eller maste forst faktura skickas?
14) Vad galler ang. dréjsmalsranta om fakturan forsenas eller forsvinner i postbefordran?
15) Vad galler ang. drojsmalsranta om fordringsagaren lamnat anstand med betalningen?

16) Far fordringsagaren lagga till dréjsmalsranta pa sin fordran i konkursen?

Faktura

11) Vad innebar konsumenttjanstlagens regler om specificerad rakning?

12) Finns det nagon regel om 6resavrundning i fakturan?
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13) Maste leverantoéren informera kunderna (konsumenter) om att man via datafil dverfér
kunduppgifterna till ett annat féretag som skoter fakturaframstallining?

Foretagsnamn

4) Kunden (ett AB) har bytt namn (andrat firma) efter fordran har forfallit, skriver man det nya
eller gamla namnet pa kravbrev m.m.?

Inkasso

37) Vad innebar det att galdenaren ska ha "tillstallts” inkassokrav (inkassolagen 6 §)?

38) Vad galler for att skicka inkassokrav mot bolagsméannen i ett Handelsbolag?

Konkurs

11) Varan levererades tva dagar efter att kunden (ett AB) gatt i konkurs; har leverantoren
nagra mojligheter att fa betalt eller aterfa varan?

12) Vad kostar det att ansdka om att galdenaren forsatts i konkurs?
Kontrollbalansrakning

(Ny rubrik: en ny fraga (1) och tva fragor hitflyttade)

1) Vad menas med kontrollbalansrakning och vad har den for betydelse?

Flyttade fran rubriken "Personligt betalningsansvar”

2) Hur lang tid har styrelsen (AB) pa sig att uppratta kontrollbalansrakning vid misstanke om
kapitalbrist?

3) Ar férvaltarberattelsens angivna tidpunkt fér kontrollbalansrakning tillrécklig som bevis i
domstol?

Preskription

8) Var fordran ar nara att preskriberas och delgivning via rekommenderat brev och
delgivningsman lyckas inte; kan domstol férlanga preskriptionstiden?

Paminnelse

14) Far man g4 vidare till inkasso med endast paminnelseavgifter?
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Skuldsanering

4) Galdenaren betalar inte i enlighet med skuldsaneringsbeslutet, vad kan fordringsagaren
gora?

5) Kan fordringsagaren krava fullt betalt av borgensman trots att skulden satts ned mot
galdenar som beviljas skuldsanering?

Stamning

6) Vi har kommit 6verens med kunden efter ingiven stamningsansokan; hur gor vi med
ansOkan hos domstolen?

Utmatning

6) Vad menas med férbehallsbelopp och normalbelopp?

***** Nyheter i utgava 3 (mars 2008)*****

Nyheterna i utgava 3 ar bl.a:

e 22 nya fragor (lista foljer nedan)

e 1 Ny rubrik: kreditnota.

e Nya utmatningsregler.

e Fler fragor/svar om bestridande samt att bestridande fran andra rubriker ar nu
sammanférda under rubriken "Bestridande” for att enklare hitta fraga/svar.

e Utdkad beskrivning av méjligheterna att krava personligt betalningsansvar for féretradare
i aktiebolag.

e Andrad rattspraxis for preskriptionsavbrott.

e Rattspraxis for berakning av dréjsmalsranta for exekutionstitel som anger diskonto.

¢ Kommande férandringar: "Europeiskt betalningsférelaggande” och héjningen av
foretagsinteckningens omfattning.

Amorteringsplan

Far man ta ut ersattning for fler an en amorteringsplan?

A-mal / Allmanna mal

Har A-mal foretrade framfor E-mal hos Kfm?
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Bestridande

Kunden har bestridit betalningsanmaning enligt konkurslagen — maste vi nu anséka om
stamning?

Kunden bestrider fakturan delvis, kan vi ansdka om betalningsféreldggande fér den otvistiga
delen?

Kunden bestrider p.g.a att priset i fakturan ar fér hdgt; inget avtal finns, vad géaller?

Galdenaren bestrider inkassokostnaden p.g.a. felaktig paminnelsevgift i kravet; vad galler?

Betalningsforelaggande - ansokan

Vad innebar det att EU ska inféra ett europeiskt betalningsférelaggande och nar ska det
ske?

Far man anvanda betalningsforelaggande for endast 160kr i obetald inkassoersattning?

Faktura

Kan vi fakturera kunden trots att han har sagt att han ar missnéjd och inte tanker betala?

Foretagsrekonstruktion

Hur kontrollerar man kundens uppgifter om att géra en féretagsrekonstruktion?

Inkasso

Far inkassokravet skickas via e-post eller fax?
Om man anlitar inkassobyra, ar man da skyldig att kontrollera att byran har inkassotillstand?

Galdenaren har betalt kapitalbeloppet, men inte dvriga kostnader; hur gar man vidare, finns
mojligheter till ytterligare inkassoarvode?

Kreditnota / kreditfaktura
(ny rubrik)

Nar ska en kreditnota utfardas?
Vad ska en kreditnota innehalla?

Maste kreditnotan vara ett separat dokument?’
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Personligt betalningsansvar

Hur lang tid har styrelsen (AB) pa sig att uppratta kontrollbalansrakning vid misstanke om
kapitalbrist?

Ar férvaltarberattelsens angivna tidpunkt fér kontrollbalansrakning tillracklig som bevis i
domstol?

Paminnelse, om betalning

Maste paminnelseavgift anges pa paminnelsen for att kunna kravas?

Far man ga vidare till inkasso med endast paminelseavgifter?

Referensranta

Ersatter referensrantan diskonto som har angetts i avtal eller exekutionstitel?

Verkstallighet

Far den som ansoker om verkstéllighet ta ut nagot arvode fér ansékan?

***** Nya fragor i utgava 2 (oktober 2006) av boken *****

Amortering

Maste arendet aterkallas fran betalningsférelaggande nar amorteringsplan har
Overenskommits?

Méaste amorteringsuppgorelsen bekréftas skriftigen av galdenaren om arendet ar pa
inkasso?

A-mal / Allmanna mal

(Ny rubrik)
Vad menas med ett A-mal?

Bestridande

Kunden bestrider och hanvisar till att det ar ett annat féretag som ar betalningsskyldigt?
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Kunden (en enskild firma) bestrider p g a att firman har lagts ned, vad gora?

Betalning

Vad innebar "avrakningslagen”?
Galdenaren vill ha tillbaka betalning som erlagts av misstag, maste aterbetalning ske?

Kunden sager att han har betalat, men det stammer inte, hur gar vi vidare?

Betalningsanmaning enligt konkurslagen
(Ny rubrik)
Vad innebar en betalningsanmaning enligt konkurslagen?

Vilka krav stélls det pa betalningsanmaning enligt konkurslagen?

Betalningsforelaggande - ansokan

Far man skicka anstkan via fax?
Ska kopia av inkassokrav och faktura bifogas anstkan?
Ska det vara separata ansokningar for varje bolagsman i ett HB?

Kan en redan skickad ansdkan kompletteras med fler forfallna fakturor?

Betalningsforelaggande - utslag

Hur lang tid tar det att fa ett utslag?

7(10)

Far man till gdldenaren skicka en kopia pa anstkan om betalningsforelaggande fére ansdkan

skickas till Kfm?

Betalningsvillkor

Ska betalningsvillkor-dagar utdkas vid helgdagar eller semestertid?

Raknas betalningsvillkor-dagar fran fakturadatum eller fran det att fakturan ankommer
kunden?

Delgivning
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Vad ar partsdelgivning?

Drojsmalsranta

Faktureringsavgift pa drojsmalsrantefaktura

Far man ta ut dréjsmalsranta pa inkassoavgiften?

E-mal / enskilda mal

Vad menas med ett E-mal?

Exekutionstitel
(Ny rubrik)
Vad ar en exekutionstitel?

Vad innebar den europeiska exekutionstiteln?

Foretagsformer

Hur gar man tillvaga for att krava betalt av Europabolag?

Vad ar en bifirma?

Foretagsinteckning
(Ny rubrik)

Vad innebar en foretagsinteckning?

Forfallodatum

8(10)

Vilket forfallodatum blir det med 30 dagars betalningsvillkor om manaden inte har 30 dagar?

Fornyelsebevakning

Ny rubrik

Inkasso
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Maste man spara en kopia pa inkassokravet?
Far man i inkassokravet hota med bade betalningsférelaggande och indragen kredit?

Vi har fatt inkassokrav 8 dagar efter forfallodatum, for en faktura som forféll pa 20 dagar,
ingen paminnelse ar skickad, ar detta tillatet?

Maste borgenaren, som skickar inkassokrav pa egna fordringar, ange upplysningstext enligt
PUL 25 § (personuppgiftslagen)?

Hur gammal far en fordran vara for att skickas pa inkasso?

Kronofogden

Lamnar Kfm uppgifter om vem som har ringt och fragat efter information i deras register?

Konkurs

Bestallningen ar gjord efter att féretaget har gatt i konkurs, hur ska man goéra nar betalning
uteblir?

Vad menas med begreppet fristdag i konkurssammanhang?
Vad galler for att betalningen av en leverantdrsskuld ska kunna atervinnas till konkursboet?

Kan saljaren aterta en vara med aganderattsférbehall om kunden gar i konkurs?

Referensranta

Hur raknar man nar referensrantan andras efter forfallodatum men fore betalningsdatum?

Skadestand

Kan den som anséker om betalningsférelaggande bli skyldig att betala skadestand?

Skuldsanering

Hur ser reglerna ut for fordringar med férmansratt?

Stamningsansokan

Vad sker efter stamningsansdkan?

www.inkonomi.se




Inkonomi 010

Tredskodom

Tredskodom har meddelats, nar kommer betalningen?

Atertagandeforbehall

Ny rubrik med sidhanvisning: Se aganderattsforbehall, rubrik nr 59, s. 207.

Atervinning

Ny rubrik och sidhanvisning till tre andra fragor i boken:

Atervinning i konkurs, se fraga 34.9, s. 153.

Atervinning av utslag om betalningsféreldggande, se fraga 12.7, s. 72.

Atervinning av tredskodom, se fraga 52.1, s. 197.
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